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KopnopaTusTik 31en RaHe
MiHe3 - KyJIbIK KOJeKci

1. /Kaanel epexesiep

1. Ocbl KOPIOPATHUBTIK d/Ier KIHE MiHE3 - KyJblK Kojekci (OynaH opi-KOIEKC,
icKepJIiK MIHE3-KyJIbIK TICH KOpHopaTHBTIK OacKapy/biH TaHbLIFaH CTaHAapTTapblk
eckepe otbipbin, Kasakeran PecryGaMKachiHbIH KOJIIAHBICTAFbl 3aHHAMACHIHA, YHBIMHBIF
iIKI Ky2KATTapbiHa, OHbIH 1LUIH e KOpropaTHBTiK 0acKapy KoeKciHe caiikec a3ipaeHl.

Kojieke yHUbIMHbBIH 7KOHE OHbIH KbI3METKepJIepiHiH ICKepIiK MiHe3-KY IKbIHbll
MAHbI3/Abl CpeKeIepiHiH, KOPIIOPATHBILLIIK KaTblHACTAP/bIH STHKAIBIK HOpMaJlapbIHbIH
ap KbI3METKEP/IIH SlIeyMETTiK KayarKepLiliriHiH KHbIHTBITDI 606N TaOBLIAIBL.

KojieKe  KOPHOPATHBTIK  KYH/bUIBIKTAp/bl  aHBIKTaYFd apHaifaH, 01apIbll
OpbIHAATYbl  YHBIMHBIH  7KJHE  OHbIH Kbl3MeTKepIepiHiH  iCKepIiK MIHE3-KY IbIKTE
AHBIKTANTbIH 7KoHE YIbIMHBIH OeaeiH, OHbIH Gocexere KabiieTTiMiri MeH THiMaLliri
KaNBITITACTHIPATHIH Heri3rT STUKAIbIK NPHHUHITEPre aaaliblblH KepceTel.

2. Kojieke MbiHanapra Oarbl1TajFan:

|) cTparerusiibik  MaHbi3/lbl melnivaep KaObligay —KesiHIe  Ie. KYHIeIk
Karaalnapaa ja VilbIM KbI3MeTKepiiepl o3 KbI3MeTiHe OaclIbLTbIKKA anaTbiH ICKEP]
/el MeH MIHe3-KyJIbIKThIH TYHIHAL KYHAbLTbIKTApbIH, KaruaaTTapblH, Karkaaiapbl M
HOpMalapbit OeKiTy:

2) sKorapbl OTHKaIbIK CTAHIdpTTapEd HerizaenreH OlpblHFalH KOPNOpaTHB]
MAZCHHCTTI AaMbITY, YKbIM/A CEHIM, 03apa KYpMeT AKIHE aaenTiNiK axyaiblH CaKTay.

3) arkapaThiH .laya3biMblHA  KapamacTaH GapiblK  KbI3METKepriep  YHBIM
kaOblijiarad [ckepIlik 9/1er HOpMaT1apblH OipKe/Ki TYCIHY 7KOHE OpbIHIaY:

4) JKYPTIILUILIK TapaiblHaH YHbIMiA JCTeH CeHIM1l apTThIpy KaHE CaKTay K
Genenin uplraitty 00/bin TadblIA1bL.

3. Yiiblv Oaciubliapbl ockl Kozaexce TalanTapbiHbIH OpbIHAATYbIH 7KIHE OC
KoneKkeTiH MOTiHiH yHBIM FUMapaTbiHad AKallblEd Gipaeii kepyre 0071aTblH OpPBIHAAP.
OpHAIACTBIPY Abl KAMTAMACHI3 eTel.

4. KonekctiH epewenepi aTKaparblH  J1ayashIMbIHA KapamacTaH YHE
KbI3METKEp/IepiHe  KO/AaHbIIaldbl. Y HbIMHbIH KbI3MeTKepl  YibIMFa  AYMbIC
kaGblLlaHFaHHAH KeiliH Yl KYH Mep3iM/e OcChl KosaeKkcTiH MaTiHIMeH ka3lallia HbICaH

TAHBICYFa THIC.

2. KopinoparuBTik Y THRAHBLIH KYH1bLIBIKTAPbI MEH NpHHUHOTEP]

3. YibIMHBIH KbI3METI KalbllTacaTblH Herisri KOpropaTHBTIK KyHIBLIbIKI
OHbIH  KbI3METKepIepiliH oaenTiiri, ceniMainiti MeH KaciOuairi, onapabiH  eHC



THiMIITI, Gip-Gipine KoHe KopceTileTiH KbI3METTI alylIblIapFa JereH KypMeT GoITbin
TadblL1a/1bl.

0. YiibiM Keseci KOprnopaTUBTIK NPHUHUMNTEPA] OacIUblIBIKKA a1a1bl

1) 3aHABLIBIK;

2) xKayallKepIuiJik;

3) KYTNUSIIBLUIBIK;

4) Ky3bIPETTIIIK KoHE KOCIOMIIIK:

5) KepceTlIeTiH KbI3METTI a/1y1bI/1ap/(biH CEHIMIH CaKTay jKaHe HbIFaiTy:

0) GUILIKTBIK;

7) Kypmer;

8) HaTpUoTHU3M,

YHbIM 03  KbI3MeTIH Kysere acblpy kesinae Kasakctan Pecny6aukace
3aHHAMAChIHbIH HOPMAJIAPbIH CaKTaii/1bl.

Yiibim  Kaszakcran PecnyGimkachl  3aHHAMACBIHBIH - TAJIANTAPbIHAA, LIAPTThII
KarbiHacTap/ia OesirijieHren KadblijaHran MiHaeTreMelep OOMBIHINA jKayanThl 00:71aTbl
YiibIM MEMJIEKET NeH a3aMaTThIK KOFAM all/lbIH/AFbl ©31HIH AIeyMeTTIK sKayarnKepLuiIirii
TYCIHe/L.

Y#bpIM KbI3METTIK aKnapar reH JepOec AepeKTepAiH CaKTadyblH KaMTaMmachl
eTe/li, 0J1ap/ibl KOpray JKOHIHJIe 3aHHaMara *KoHe YMBIMHBIH i1IKi KYKBIKTBIK Ky/KaTTapblH:
colikec wapanap KaOblai ibl.

YHbIM 03 KbI3METIH ajallblK, JAIAIK, 9IeNTiliK HerisiHae sKy3ere ackip:
OTbIPbIN, ICKEPJIK allHaNbIMHBIH YTHKABIK KaFHAATTapbl MeH 31eT-FYPBINTApblH CaKTai
OTLIPBIL, ©31HE ajraH MIHJETTEMEJNCPAl ajal JKOHE axKbUIMEH OpbIHAANIbl JK2H
KOPCETLIETIH KbI3METTEP/IiH canachlH Kamramachi3 eteii. YibIM, MyQleli TapamTapyer
03apa IC-KUMbLI, iCKep ik 6ee/L1i HLIFAHTYra YMThIIa bl

YHbIM KBI3METTIIL JKCTICTIKTEPI MeH HOTHIKelepiHAeri aKmaparTbiH OapbiHLL:
ALUBIKTbIF bl MEH CEHIMALIIIIHE YMTbL1a/1bl.

Aknaparrel auy (Kasaketan PecryGiMKachIHBIH KOJNIaHBICTAFbl 3aHHAMACHI
collkec Koprajiyfa sKaTaTbiH MJiMeTTepai KaAMTHTBIH aKInaparThl KOCMNaraHIa) KOJam
HMH/K MCH YHBIMHbIH OH ICKEpPIIK OeZie/1iH Kypy bl KAMTaMachl3 eTyre apHaIFaH.

YibiM  Ke3jecyjiepre, TajlKbllaylapFa KOHe JAMalIOrKa allblK, ©3apa
MYALENEPIl ecernKe aayra, YHbIM MEH MYZleni TyIFanapislH Myaldelepi apachlHIarbl
KYKbIKTAp MeH Telle-TeHIKTI CcaKTrayra Heri3jeireH Myaleli TyJralapMeH y3aK
Mep3IMJLL BIHTBIMAKTACTLIKTBI KYpYFa YMThLIa/1bl.

7. YHbIM  KbI3MeTKepaepi 0apiblk KakeTTi OIMIKTIIIK TanantapelHa caf
00I1ybl, ©3 KyY3bIPCTiHIH JACHreiiH apTThipybl. CATMaKThl KoHe KayanTsl LIeliMIep
KaObligay KaOineTiHe He ©Oo0iybl, COHIaH-aK ©31epiHIH KaciOHM JKaHe Keke
KacHeTTepiliH ocyl MeH JamyblHa 0arbITTaly bl THIC.

YiibiM KakeTTl eHOeK sKaraaHiapbiH KaMTaMachi3 eTe OThIPbIN, KeKe KaHe
KociOK ramyra MyMKiHAIK Gepe OTbIpbIN, 03 KbI3MeTKepepiHiH KaciGHIiriH apTTeIpyFa
TbIPbICA/lbl.

¥ilbIM  MEpHTOKpaTHsi, JIIMETTINIK JKoHe OOBEKTHBTLIIK [PHHIMOTEPIH
KOJIAAHbl KoHEe KbI3METKEp/JepAlH YHbIM KbI3MEeTIHE KOCKaH YJIeCiH JKOFapsbl
Oaranaiibl. ¥HbIMHBLIH KbI3METKEpepi TeriHe, 2JeyMeTTIK, 1aya3bIMIbIK JKaHE
MYJIKTIK JKarjlalibiHa, JKbIHbIChIHA, HICL/liHe, YIThIHA, TiliHe, AiHre Ke3KapachlHa,
HaHLIMbIHA, TYPFbUILIKTLI KepiHe Oall;1aHbICThl HeMece Ke3 KelreH e3re MaH-kKaiiiap



OoiiblHILA Kanal aa Gip kemeiTycis o3ine ai Kapayfra KYKbLIEL

YibIM{a MeMJIeKeT TapanblHaH KYKTelreH /KOFapbl CeHIM JoHe OHbIH
QJIeYMETTIK JKayanKepIuiiir natpuoTism cesimin KaJBINTACTHIPYFa BIKMA eTel.

YiibIMIA HaKThl KypbUIFAH KyMbIC KaTblHacTapel Gap. ©Op KbI3MeTKep o3iHii
AYMDIC YUACKECIHE sKayan Gepe/li sKoHe Kairbl HITHRKE OHbI Kalaii OPbIHAANTbIHBIH
OainanbicTbl. bapabik KYMbICIIbLIAP Oip-OipiHe ThIFbI3 GaliIaHbICTBI, COHIBIKTAH 01
alaMHBIH  Aar/blIapbIHAAFbl KeMLIILTIKTED JKalbl KOMAaHAA/bIK Haraeitap MeH Ky
KITEP/H  OPHBIH  TOJTHIPYbI MYMKiH.  ¥iibIM KBI3SMETKEpJIepl  ©3  KYMBICTaphl}
LIHTBIMAKTACTDLIK, 03apa KOMEK, ©3apa aIMacTbIPyLUbUIbIK jKoHe JKOFapbl HOTHIKeaepn:
KO KeTKI3y yiuin Komnay karunarrapsina Heris e,

3. KoproparusTi Tnka

8. YiibIM YlIiH GachiM/bIKTap ibiH Oipi KasakcraH Pecny6anKachIHbIH 3aHHAMaChI
YHBIMHBIH JKaprbiChiH JKoHe TIKI KYKBIKTBIK KY’KaTTapblH KaTaH cakTay 00N Tabbl1a1s

KYKBIK Oy 3y LIbIIBIK 7acaraH KbI3MeTKep OellriJIeHreH TopTinmneH /KayarnkepLuilikk
TAPTBIILY Fa KaTa/lbl.

9. MewmieKkeTTik opramjapMeH skoHe o3re e TyJIFajlapMeH e3apa ic-KMMbI
AKacay Kesinje YHbIM 03 KYMbIChl TYPaiibl aKNAPATTHIH ALIBIKTHIFL] KAFHIATEE yCcTaHaib
MCMJICKCTTIK  OMJIIK KOHE Keprijikti e3in-esi 0ackapy opraniapbiMeH TYpaKTh
ChIHAAPIILI KAPBIM-KAThIHACTAP/1bI KYPYFa jKaHEe KOJIAayFa YMTBLIAIbI.

10. ¥iibIMHBbIH  GaciubliblFbl  Oerijienren TOPTINNEH OHBIH KBI3METIHE KAaThICThI
MajiimMeTTep/i OyKapaiblk akiapar KypaJjlJlapblHa yChIHAIbI.

Monimerrepai  Gearinenren  Toprinnen OyKapalblk aKmapaT —KypaliapbiMeH
YCBIHATBLL YHBIMHBIN KbI3MCTKCPICP] 0JIapAbIH AYPBICTHIFbIHA KaHE 0.1apa KbI3MeTTIK
KOHE KOMMEPLMSUIBIK KYITHSIHBI KYpalThiH MlliMeTTepiH, COHaali-aK KYITHS CHIIATTafhl
MastiMeTTep i Gonmaybina aepGec ayanTsl 6o1abl.

OpOip KbI3METKep YHBIMHbBIH KbI3METKEp] peTiHle alTKaH Ke3-KelreH nikipi
HEMECE JKallllbl aKilapaT YHbIMHBIH O3iHe, OHbIH UMH/KIHE TiKelell GaliTaHbICThl eKeHiN
KOHE OHbIH Dedenine ocep eteTinin Tycinyi xaue dpaakbIM ecTe ycTaybl Kepek.

4. YilbIM RbI3METReP IepPiHil MiHe3-KY. IKbIHbIH KA 11bI epeeepi

1. ¥ibIM KbI3MeTKepaepi:

I)  sanabuisik Karumgatbin, Kouerntyunsuemm, Kasaxcran Pecny6aukaceinbik
KOJLIAHBICTAFbl 3aHHAMACBIHBIH, YHBIMHBIH iLIK] KY/KaTTapbIHBIH TaTaNTapbiH GaCIIbLTHIKKS
anyra;

2) YHBIMHBIH MEHIUIMHIH CaKTa/1yblH KAMTAMAChi3 eTyTe, aBTOK®.1IK KypaiiapslH
KOCa alFaia, CeHill TanChiPhLIFAH MYJIKTI yThIM/IbI, THIMII KoHE TeK KbI3METTIK MaKcaTTa
nanjanaHyra;

3)  KeKe JKOHE 3aHJIbl TY.IFANapIbIH KYKbIKTapbIHbIH, OOCTaHABIKTAPB!l MEH 3aHIbI
MY/UIC/ICPIHIH CAKTAUTY bIH KOHE KOPFATYBIH KAMTaMAachi3 eTyre, OTIHIIITEPal Kapay Ke3iH1e
OlOpOKpaTHs MeH aype-capcan KopiticTepiHe o1 Gepwmeyre, eTiHiWTep GoiibIHILIA
OeurizieHren Mepsimep:te Kakerri liapajiap Ko/l4aHyra;

4) 3 ic-opeKeTTepiMeH JKYPTLILIIBIK TapanblHaH ChbiHFa ceOen Oepmeyre, ChlH
YUIH Ky/lanayra k0.1 6epmeyre, KeMILITIKTep/1i KO kKJHe 03 KbI3MeTiH KaKcapTy YIUiH
ChIHAAP/IbI ChIH/IbI IANIA/IaHY Fa;

5)  KepceTiJleTiH  KbI3MeTTi AIYUIBIIADMEH  JKOHE JpINTECTEPMEH  KapbIM-
KaTbIHACTA ChIIAHBLILIK MEH KYPMET KOPCETYIe, JKaINbl KaObLIIaHFAH 216N HOpMaJ1aphIH
CAKTayra, KbI3MCTTIK MiHACTTepiH aTkapy Kesinie Tenedon APKbLIbl KEIICCO3aep KYPrisy



MO/IEHHETIH YCTaHY a;



6) Kasakcran PecnyGiukachinbii = MemiekeTtik paMisziepiHe  KypmeTneH
Kapay/abIH yuirici 6osnyra;

7) MeMIIeKeTTiK »oHe facka Titepre, Kaszaketan XalKbIHbIH CalT-IaCTypepie
KYpPMETIeH Kapayra;

8) TeriHe, oNICyMETTIK, JayasbIMIbIK KaHe MYJIKTIK sKaraaiblHa, KbIHBICHIHA.
YAThIHA, TUIHE, HiHre Ke3KapachiHa, HAHBIMBIHA, TYPFBUIBIKTBl KepiHe KapamacTaH
SpinTectepitiy ap-HaMbIChl MeH Kalp-KacHeTiH KypMeTTeyre;

9) enbex TopriGiH myaTiKCi3 CaKTay. ©31HIH Jaya3bIMIbIK MIHIeTTepiH azar,
Oeitrapan skoHe canasibl opbinjay, KYMbIC YaKLITBIH YThIM/IbI aii1a1aHy;

10) KpI3mMeTTiK MingeTTepiH THiMz OpbIHAAY YLIIH ©31HIH KaciOW JeHreiii men
OLAIKTINNIH  aprThipyra, KoilbLIFaH MIHJeTTep/li LIeWIYAiH OHTAMHBl KaHe YHeMTi
TICHICPIH KOJIaHyFa;

I'l) Kbi3meTKepriep/liH  nayasbivibik MIHJETTepiH THiciHe OpBIHIaYBIHA
KC/ICpIl KeaTiperin apekerrepre Kapcewl Typyra.

12, baclublibik neH GarbiHblcThbl KbISMCTKEP/IEp apacblHIa CbIHIApAbl KaciOu
KapbIM-KATBIHAC KYPY YHBIMHBIH KYHJAGJAIKTI THIMII 7YMBbICh KOHe OHBIN Ooawax
AAMYbI YILIH KaKer.

bacubiiapra ickepnik sTukeTTiH Keseci HOpMaJlapel MEH epekerepiH cakray
YChIHLUIA b

) Kaiprapael TyBICTBIK, KEpIecTik skoHe Keke Oepinrenaik Geariiepi
OoibIHING ipiKTEY KoHe OpHATACTbIPY Kar/lal.1apbiHa o Gepmeyre;

2)  OarbIHBICTLI KbI3METKEepJIep/1it MiHaeTTepi MEH KbI3METTIK
OKINIeTTIKTEPIHIH KOJIeMiH 1o aHKbIHAAYFa, aHBIK OPBIHAAIMAITHIH eximaep Gepmeyre,
OarbIHBICTBI  KbI3METKeprepieH OapZblH  nayasbIMABIK ~ MiHAETTEpiHeH  Thic
TalceIpMaIapibl OpblHAAY bl Talall eTHeyre;

3)  OarbIHBICTbI KbISMETKEp/iepre  KaTbiCTBl  Heri3ci3  aiieinTaynapra,
JOPEKUIIK, alaMHbIH KaJlip-KacHe iy ROp.1ay, a/1elici3aik pakTinepine o Gepmeyre;

4)  OarblHBICTBI KbI3METKEPICpAl KaTnbiFa Oipaei KaGbl11aHFaH MOPAIIbIbIK-
ITHKAILIK HOpManapia CoHKeC KeJIMEeHTIH KYKbIKKA Kaillbl Tepic KbLIBIKTAp HeMece ic-
IPEKETTEp Kacayra MakOypaemeyre;

5)  KOCINTIK JaspibIKThIH KakeTTi JAeHreiiiHe He OoslyFa, OHBIH ilIiHze
OPBIHAANYBL  QarbliblCThl  KbI3MeTKepiepiH (GYHKUHOHAIIBIK MIHAeTTepiHe
KATKBI3bLIFaH Macesenep OoliblHia;

0) yiKbIMjla  ickepiik  e3apa KapbIM-KaTblHACTAD ~ MEH  ChIHI1ap:bl
bIHTLIMAKTACTBIKTEl  OpPHATYFA JKOHE HbIFATYFa bIKMAld €Tyre, KbI3MeTKep/epaiH
KOPNOPaTHBTIK d1eN HOpManapbiH Gy3y (daKTizepiHe Kom GepMmeyre kaHe KOIbIH
KCCYyre, JKamaH ce3 aiTnayra, YCTaMIbLIbIK MeH arpeccus KepceTneyre, 1ypbic emec
MiHe3-KYJILIKKa %01 Gepmeyre, apinTecTepiHe KeMeKTecyre, olapmeH Oi1iMi MeH
ToKipuGeciven Gouticyre;

7)  0acka KbI3METKCpepre KaThicThl 3 SpeKeTTEepiMeH Hemece ce3aepiMeH
KyAalayra, KOpKbITYFa He KOpIlay jKacayra 0.1 Gepmeyre;

8)  JKYMBIC OPHbLIHAA KIHE YilbiM ayMarblHIa aTKOrobaiK ILWIMIIKTep MeH
TeMeKi OHIM/IePIH naiilananyFa ko1 Oepmeyre:

9)  KbI3Merkeprepai  Gacka KbISMETKEP/ICPAIH  KaTbICYBIMEH ChIHAMayFa,
OarbIHBICTLI KbI3METKEP:IePAiH ap-HAMBIChI MEH Kallip-KacHeTiHe HyKcaH KeaTipmeyre:

10)  KoijianbicTarsl 3aHHAMa/a Ke31e/1reH o3re 1e TaJlanTap/bl CakTay.



13. ToMeH TypraH JlayasbiMaapiibl dTKapaThiH YHBIMHbBIH KbI3METKepIIepl:

1)  Gaclibliapabill TANCBLIPMAIApbIH OpblHAAY Ke3iHle TeK OObEeKTHBTI KaHe
aHbBIK MOJIIMETTEP/Ll YChIHYFa MIHJICTTI;

2)  o3aepiHe Oenriai Gonrai KOPNOPATHBTIK 3/em HOpManapblH Oy3y
KAFaaiiapbl KoHe yHbIM Kbi3MeTkepiepiniH Genenin TycipeTiH TIpTIMTIK TepIC
KbLIBIKTAP TYPaiibl OaCIbLIBIKTbIH HA3apbIHa jiepey KeTKi3yre MiHIeTTi;

3)  y#HbiM  OaclbUIapbIHLIH  3aHAbl  TAllCbIpMaiapblH  OpblHAayfa Keaepri
KenTipeTin apekerTepre (apeKeTci3Aikke) Ko depmeyre;

4)  yiAbIMHBIH  OaclUbUILIFbIHA — KaThICTbl  JKeKe  adaliblk, OJaplblH
JayasbIM/bIK MYMKIHIIKTepi ecebiHeH na/ja MeH apThIKIIbLIBIKTp alyfa YMTBLIY
KepiHicTepine o Gepmeyre MiHIeTTi.

14. Kpi3MeTkepiep KOpHOpaTHBTIK JTHKaHbl, PECMH MIHE3-KYJIBIK epeskenepiH
caKTaybl Kepek.

15.  Kbi3MeTKepiep KbI3METTIK JKariailblH  JKoHe OHBIMEH  OalIaHbICTbI
MYMKIHJUKTEpI KOFaM/IbIK JKHe JliHu OipiecTikrepain, 0acka 1a KOMMEPUHSIBIK eMec
yilbIMap/ibl My IIect YIITiH, OHbIH i1IiH/Ie OJlapra JlereH KO3KapachlH HacHXxarray YLUiH
naiaasandayra THic.

16. YilbIMHbIH Oaciibl JayasbiM/apbii aTKapaThlH Kbl3MeTKep.ep OarbIHbICTbI
KbI3MeTIep/Iep/li KoraM/(blK JKaHe JliHH OIp/JeCTIKTEP/IH, 0acKa 1a KOMMEPLHAIBIK eMeC
YilbIMAAP/bIH KbI3METIHe KaThiCyra MOKOYpIieil aimaiiibl.

5. KoprnopatuBTik MdeHHeT

17. YiibiMHbIH  KOPNOPATHBTIK  MOJIEHMeTi -  KaJblNTacaTblH  K3HE
bIHTAJIAH/(IPATBIH JKOCHAPJIAHFAH 7KOHE YHBIMIACTBIPbLIFAH MPOLECC, KopriopaTHBTik
MOACHHETTI HbLIFAiTYy yilbIM  KbI3METKEpPJEpIHIH ~KOFaMIacThlK Ce3iMiH, YyHbIMfa
KATbICThUIBIFBIH, JKYMBICTAF bl Q1Q1ABIK [1CH CCeHIMAIMIKTI TopOueneyre OarbITTalafaH ic-
LIapaJap MeH KOPIOpaTHBTIK KYH/bLIbIKTAp/bl Oeriiey apKblibl KY3€re achlpblIalibl.

KoprnopaTHBTIK MOACHHETTI Ka/bINTACTLIPY KoHE OHbI YHBIM KbI3MeTKep 1epiHIH
cakTaybl Karpaarrapra Herizjaene/i:

1) KbI3MeTKepJep/diH IiKipJiepiHe 3eprTeyiep Kyprisy:

2) KbI3MeTKepaepain yiblMHbIH GacKapy OpraHiapbiHbliH 0acllblIbIFBIMEH KIHE
MYILEJIePIMEH TYPaKThl Ke3jlecyJiepi;

3)  yilbIM KbI3METKepiHiH MiHe3-KYJIKbIH perlIaMeHTTeHTiH KOPIIOPaTHBTIK
KYHIbLILIKTAP MEH 71¢YMRTTIK HOpMasiapibl KaIbINTACTRIPY KIHE HacHXaTTay:

4) yiibim Y 7KbIMbIH/1AFbI KOMaH,/1a/1bIK AKYMBICTBI, KO.1aH 1Bl JKoHe
LIBITAPMALLBITBIK aTMOC(epaHbl KYLWeHTETiH YHbIMIACTHIPY IC-11apalapbiH OTKI3Y:

5) eHOeK YKbIMBIHIAaFbl OH 2]1eyMeTTIK - MCHXOJAOTHATBIK axyalra bIKNal
eTeTiH YilbIM iLiH/e Je, O1aH ThIC Kepiep/ie 1e OH MMHIK KypyFa OarbITTAIFaH.

18. KoprioparusTik MOAEHHET THIMIINITIHIH Heri3rl KOPCETKILL
KbI3METKEpIep/iiH yiblMaarbl MOPaabAblK-MCHXOTOMHABIK aXyalra KaHaraTTaHYy bl 00asIr
TadblI1abI.

19. YilblM Kbl3MeTKep/epi 031epilil 1aya3bIMIbIK MiHIETTEpiH OpbIHIAY Ke31HI¢
KWiM, a5tk KHIM 7K9HE Lall yAricii Tanaay 1a iCKepaik CTHAbAl YCTaHybl Kepek.

20. YibIMHBIH Kbl3MeTKepIIepi ©3/1epitin #eke 6achblH pacTay YLIiH, OHbIH iLUIHI¢
XasbIKKa KbI3MET KOPCETy Kesimie MiHAeTTi Typle Teri, aTbl, Kajaaybl OOiibIHIIA SKeCiHik
aTbl, COI/lali-aK aTKapaThbl J1aya3biMbl KepeeTiiren ¢porocypeti 6ap OeHIK Taralbl.

21. Aymbicuibiiap Keliccesnep KesiHle, OHBIH illiHae Tele®OHMEH COM.1eC)



kesiHje MIHe3-Ky/IbIK MOJEHHETIHIH epesKeNepiH CaKTaybl Kepek. [ckepriK Kelicce3ae)
ThIHBIII, Chilaiibl Typie wypriziayi kepek. KpismeTkepiepaid Keliccesaep AKYPri3)
kabineri, coupl iminHae TenedoHMEH coiljiecy, TyTacTai anfadia yHBIM TYpalk
KarbiM) 11)1 ocep KaJlbIpyFa bIKIal eTet.

22. YKuHausicrap Kesinze ysibl TeneoHIapAbl ellipy Hemece 0.1apisl YHCI
peKMMIe OpHATY KakKeT.

6. YiibiM Kbi3MeTRePiHIH ¢hI0AHTAC ZReMROPIbIKKA KapChl
MiHE3-RYJIKbI

3. Kbismerkepiep chifailiac  KeMKOpIIbIK  KepiHicTepiHe Kapehl TYPYF:
chiBaiiyiac  JKeMKOpIbIK  KYKbIK — Oy3yllblIbIKTapra — HE cpl0aiinac  KeMKOpJbIKIe
yiITacaTblH Hemece Chi0aniac KeMKOPJIBbIK YIUIH jKaFaai TyFbI3aThlH dPeKeTTEpre KO
Gepmeyre THic. Kpl3smeTkepaep KoFaMmHbiH Oacka KbI3METKepJepi TapanblHaH cbibaiia
JKEMKOPJIbIK KYKbIK OY3Y IbLIbIK (PaKTinepiHiH KOIbIH KecyTe THIC.

24. Erep yiibiM KbI3MeTKepiHe cbiaiiac KeMKOP/bIK KYKbIK Oy3VILbLIbI
Typanbl Aypbic axmapar Oozca, o1 MyHIaH KYKbIK Oy3yLbLIBIKTBIH @11bIH Ty YLl
KaKeTTi lapajapibl KaObliaaybl Kepek.

KaskeTTi mapajapra yilbIMHbIH TikesleH OaclubiChlH KaHe/Hemece OacllbLIbIFb
xabap/iap erTy KarTa/lbl.

Cribailiac KeMKOpPIbIK HeMece o3re Jle KYKbIK OY3YWIBLIBIK Typalbl aKnap:
anrannal  Keifin  yibim o Oacilblibiibl  01ap  OOfibIHIIA, OHBIR llIiHae, erep OHbI
opekeTTepiiie 3aHHamMaHbl Oy3yUILLIBIKTAap Gosimaca, yMbIM KbI3METKEpIHIH OIJaH 3|
KBIIMETTIK Kbi3MeTiHe, OHbIH KyKbIKTaphl MEH 3amjbl My/lenepiHe Tepic acep eTeT
3aHCBI3 Ky/lajlaylaH KOpray KeHiHje THICTI wapasap KaOblL711ai1bl.

25. YiibiM KbI3MeTKeprepi ©31epiHiH ic-opeKeTTepl MeH memiMaepiMeH kel
JKOHE 3alylbl TYJIFQ1aplblH ©3 KYKbIKTapbl MEH 3aH[bl MY/UleTepiH ICKe achIpyb
KMBIILIATATBIH SKIMILLIIK aue e3re A¢ Keieprilepre skon Oepmeyre THic. MyH
(akTinep aHbIKTAlraH JKafjaaiina, KbI3MCTKCPEp O7apibl KOO OoMbIHIIA LLAPAT
KaObLJ1/1ay bl KEPEK.

KacinTiK. KbI3METTIK KakeTTilikke, COHIaH-ak eHOeK KaTblHacTapsll
GaiTanbIcThl  KOTKCTIMAIIN WwekTeyai aepbec nepektep Oearial GonFaH YHBIMHB
kpizmerkepiepi  Kaszakceran PecnyOuinKachiHbIH  KOJIAaHBICTAr bl 3aHHaMacklHa CaHK
opeKeT eTyTe THiC.

27. YiibiM Kbi3MeTKepaepi yilbimfa KaHzaih 1a Olp 3a7allbliH allbiH 2.
GoliblHIIa GapiiblK MYMKIHAIKTEpAi MaijlanaHybl. 1C-UapalapiblH Keke Myaenepi M
yIiHLI TyJIranapabli My aaesepine 0acTaMallbLIbIK Kacay bIHa KO OepMmeyi THIC.

28. YilblM KbI3MeTKepJepl ©03/epiHiH  Jaya3biMIbIK OKINEeTTIKTepIH K2
osapMen OaiilaHblcThl MYMKIHIKTEp Keke MYJIKTIK K2He MYIIKTIK eMmec maiia a
yuiH nafiianandaybl Kepek.

0. YiibIM KbI3METKepIepi My/Ulelep KaKThIFbIChIH 0011bIpMay YLUIH wapa’
KaObL1/1aybl KepeK.

30. My,uteliep KaKThifbiChl TYbIHIaFaH Ke3le, AFHH yiibIM KbI3METKEPIHIH e
MYJULTET MeH OHBIH ©3iHilL 1aya3biM/IbIK oK. TTTIKTEPIH THICIHILIE OPbIHIAYbl HEME
JKEKE JKoHEe 3aH/1bl TYJIFa1apibli, MEMICKCTTIH 3aHbl Myieniepi apacbiHaa OCbl 3aH
MYUleliepre 3MsH KelTipyre oKell COrybl MYMKIH KaHLIBLIBIK TyblH1araH Kar1am.
Kpi3meTKep ombl GosiFbi30ay kaie KasakcTa Pecry6:1MKachbIHBIH 3aHHAMAChiHA C2Hi



peTTey OHIH/E Wapaiap KoJianyra MiHAETTi. YIBIMHBIH iLIKi Ky’KaTTapsl.

7. Kopnoparusrik 9THKa HOpMAIapbl
¥HBIMHLIL - OacUIBIIBIFLI  MEH  KbI3METKep/epi Myaaenep KaKTBIFbIChIH
00/ABIPMAH, YHBIMHBIH Myadeci ywin kociOM (QVHKUMATIAPAB agan KoHe aKbLIMeH
OpbIH/IAY MIHACTTEPIH 03 MOHHbIHA aJla/lbi.

32. Osapa xkapeimM-KaTbiHac skyieci Kasakcran PecnyGiaukachl 3aHHaMachIHbIH
TaJlanTapblia, YHBIMHBIH JKAPFLIChIHA JKOHE ©3re de IWKI KYKBIKTBIK KYKaTTapblHa
COMKeC Karuaarrapra Herizaenre.

33. ¥YibiM sKeke OHe 3aH/ibl TYJIFANAp/bIH OTIHIIUTEPIH YaKThIIb! jKaHe TOTBIK
Kapayra kel 6epe/i.

34, YibIMHDBIH GaclubUIbIFbl  CTPATErHSIIbIK MakcarTrapra KOJ JKeTKi3y YIIiH
KOPIOPATUBTIK OTHKAHbIH HEI3 Kaslayllibl KyHIbUIBIKTApPhl MeH KarHIaTTaphlH ecKepe
OThIPbII Hemim/Iep KaldbuLiaiinel skone Kasakcran PecnyGamkachiHbIH 3aHHAMachIHA
AOHE YHLIMHBIH ILLIKI KY/KaTTapblia cofikec alliblHa KOHbIIFAH MiHAETTepal icke achIpyra
KayalTbl 501a/1bl.

35. YiibMHbIH GactibuibIbl MCH KbI3METKEpIlepi ;KYMBICKA JereH K©3Kapachl
MEH  MIHC3—KYJIKBIMCH YIKbIMAA TYPAKThbl KOHe JKaFbIMAbl JKaFdall, calnayaTTsl
MOPa.1b/IbIK-NCHXOJIONHSUIBIK armMocdepa Kypyra bIKIal eTyi Kepek.

30. ¥HbIMHBIL  OaclIBLIbIBL,  COHAAH-AK  KYPBUIBIMABIK  OeiiMIueTepitin
Oacwibiiapbl ocbl KoaekceTin Tanantapbina cafikec KeneTiH Oackapy LwewiMaepi
KabbL1/ay bl Thic, ockbl KojekeTin epekenepine ajlaiIbIiFbIH KeKke MbIcaTMeH KepceTyre,
KOHCYILTALHSUIAP MCH Ta/IIMICPIIIKKEe YaKbIT GOJlyre yMThLIyFa THIC.

37. Yiibim GacLubiiapbl Kbi3MeTKep/iepre KOPNOpaTHBTIK 3THKA HOpMalapsl MeH
CPEIKE/ICPIH - )KAKChl MEeHrepyliH yaricin KkepceTyi, OarFbIHBIITHLIAD QIABIHIA ©3
Kare/iKTepin MoibiHiaii Ginyi iatie 03 arblHa ChIHAAPIIBI ChIH aHTKaHbI YLIH olapisl
KyJianamay bl THIC.

8. Kenuii.lik a/L1biHIa coiiey

38. YibIM KbI3MeTiHIH Macese/iepi OOHbIHINA KOMUIUIK ajiiblHia ceiiiey i
Oipinii Gacibl He YOKUIETT] a1am/1ap Ky3ere achlpaisl.

39. YilbiM  KpI3MeTKepiepi  nikiprazactapibl  OHbIH - OedeliHe  HyKcaH
KeTIpMECTeH JypbIC KYPri3yi Kepek

40. YiibIM Kbi3MeTKepepi OHBIH KbI3MeTi Macesiesepi GoiibiHIIA 03 MiKipiH, erep
oJI:

) YHBIM KbI3METIHIH Heri3ri 0arbiTTapbiHa calikec Kesmeiai:

2) ’Kapusiiayra pyKcaT eTiMereH KbI3MeTTiK aKnapaTThl allab;

3) YHbIMHbIH Jlaya3biM/lbl a1aM1apbl MEH KbI3MeTKep:IepiHe KaThICThl ITHKAFa
KaT Co3JIepAeH Typa/lbl.

41. KbismeTkepriepaiH yibIMHBIH aTblHaH OHBIH KBI3METiHE GaiiIaHBICThI eMec
mocelieiep OoMbiHILA KapuanayblHa koo OepinMeiial. [le1arorHkaibikK. FhITbIMH KoHe
©3I'¢ JI¢  IIbIFApMALIBLIBIK  KbI3MET OOHbIHIIA MaTepHallapibl KapHATIaydbl YHbIM
KbI3MeTKepl JKeKe TyJIFa PeTiH/e 03 aTbIHaH FaHa Ky3ere achlpa alaisl.

42. Y#biM KbI3MeTKepiiepiHe chifaillac KeMKOpIBIK, KipicTep MeH MYTiKTi
3aHCBI3 AJyMCH aMHaNbICKAHbl YLUIH HErI3Ci3 KapHs aifbll TarbLIFaH Ke3de, 07 MyHIaii
afblITay QHBIKTAIFaH KYHHEH 0acTarn OHbl TepiCKe IIbIFAapy KOHiHIe, OHbIH illiH1e COT



TOpTIOIMEH l1apaiap KoJlaHyra KyKbUIbl.

8. KopbITbIHALI

43.0cbl KoaekcTin Hopmanapbii cakTay YHBIMHBIH OapiblK KbI3MeTKepepi
ywin mingerri 6osbin tadbuiaabl. Ockl Kogekcke cafikec azen HopMaiapbiH Oy3yIbIH
Oapnbik  daxtinepr  Kaszakcran  Pecnybnukacsl  3aHHAMacbhIHBIH — KOJJ@HBICTAFb]
HOPMAaIApbLIHA KOHE YHBIMHBIH ILIKI Ky/KaTTapblHa cofiKec Kapanyra THiC.

44.¥iibim Kpl3meTkepinid ocbl KojgekcTiH epeskesnepin Oiimeyi oHbl OeKiTiareH
YHBIMAAP/1bIH KOPIIOPATUBTIK HOPMAsap MEH MIHE3-KyJblK KaFH1alapblH OpbIHIAY KaHE
oJlapibl Oy3raH Karjaaliap/ia xayanTbliblkTa 001y MiHAeTiHeH docaTnahasl.



